A BIG BUSINESS

BIG BUSINESS mit Start-ups

Innovationsstandort. Im A1-Start-up-Campus blithen und gedeihen tolle Ideen wie ,,Helferlein“ und ,,Parkbob“

gene Immobilie in der Brigittenau

adapiert: Rund 500 m? im 4. Stock
wurden dafiir mit modernster Technik
ausgestattet. So steht neben einem multi-
media-Whiteboard und professionellem
Prisentations- und Video-Conferencing-
System auch ein 10 Gbit/s-Internetan-
schluss zur Verfiigung und vernetzt da-
mit die Entrepreneure mit der ganzen
Welt.

»Al Start Up Campus” lauter auch
der Name des Al-Start-up-Engage-
ments: Neben der kostenlosen Office-Lo-
cationunterstiitzt Al die Start-ups mitder
gesamten Palette der Al-Business-Pro-
dukte, vom Tablet bis hin zu Rechenzent-
rumsdienstleistungen und Cloud-Space.
Dariiber hinaus stehen rund 40 Al-Mitar-
beiter aller Unternehmensbereiche den
Jungunternehmern mit Rat und Tat zur
Seite und beraten sie in den rel

Fl'.ir (Wiener) Start-ups hat Al eine ei-

Helferline richtet sich an Menschen, die
technische Probleme — vom Handy, iiber
denPCbishin zum Auto-Navi—unkempli-
ziert und giinstig lésen moéchten. Uber
diekostenfreie Rufnummer0800400470
kann ein Profi zur Lésung des Problems
gebuchtwerden. Um 14 € pro Viertelstun-
de nimmt sich ein ,Helferlein® des Pro-
blems an; sollte das Problem nicht geldst
werden konnen, fallen keine Kosten an.

Jlch gratuliere den Griindern Janko
Glavic, Alexander Niederhofer und Cle-
mens Schmidgruber ganz herzlich®, er-
Klirt A1-CEO Margarete Schrambéck.
Helferlein hat sich gegen die stiirkste
Konkurrenzdurchgesetzt, diewir bei Aus-
tria’s nexttop Start-up jemals hatten.” Be-
reitsimerstenJahrkonnte Helferleinrund
1000 Probleme in der Bundeshauptstadt
mit einer Lésungsquote von 99,4 Prozent
binnen kurzer Zeit beheben.

ten Business-Disziplinen wie Marketing,
Vertrieb, Controlling und vielem mehr.

Eine sehr spannende Service-Idee
Noch 2016 suchten Al und die future-
sone zum bereits vierten Mal ,Austria’s
nexttop Start-up®: Sechs Finalisten pitch-
ten im Al-Headquarter in Wien um die
Aufnahme in den ,,A1 Start Up Campus®
und den Siegerscheck iiber 10.000 €.
Mit, Helferline“konntesich dabeieine
spannende Service-Idee durchsetzen.

»Alunterstiitzt Start-ups mit
der gesamten Produkt-
palette vom Tablet bis hin zu
Rechenzentrumsdienst-
leistungen und Cloud-Space”

Margarete Schrambéick
CEO A1

hen expandiert Helferline
auch in die Landeshauptstidte Graz,
Linz und Salzburg, wo der Service kiinf-
tiginsgesamtmehrals 600.000Menschen
zur Verfiigung stehen soll.

Investor, Business Angel und Digital-
unternehmer Lorenz Edtmayer (Tailored
Media Group) begriiit die rasche Ent-
wicklung der jungen Firma: ,Helferline
liefert eine Losung fiir allgegenwiirtige
Probleme und leistet gesellschaftlichen

en, die hiufig bereits als die vierte Kultur-
technik bezeichnet wird.“

UmdenServicebekannterzumachen,
arbeitet Helferline eng mit anderen Fir-
rundur i iebeide-
ren Kundensupport. So wurden etwa be-
reits Kooperationen mit den Registrier-
kassenanbietern Ready2Order und hello-
Cash geschlossen.

Parkbob auf der Uberholspur

In eines ,ihrer” Start-ups hat A1l vor Kur-
zem sogar 600.000 € investiert. Dariiber
hinaus unterstiitzen die Programme
at:netderFFG, Seedfinancingder AWS so-
wie Fempower der Wirtschaftsagentur
Wien die junge Firma ,Parkbob". Dieses
Investment erméglicht dem Start-up auf
Basis des steigenden Interesses von Busi-
nesspartnern aus der Automobil-, Naviga-
dons- und Mobilitdtsbranche den Roll-out

menzi

«Mit Helferline haben
wir uns fiir ein Start
Up entschieden, das
ein ganz kiar defi-
niertes Kundenbe-
diirfnis adressiert®,
lobt A1-CEQ Marga-
rete Schrambdck
(1i.), hier mit Alexan-
der er,
Clemens Schmidgru-
ber und futurezone-

Chefredakteurin
Claudia Zettel (v. i)

)

in allen europiischen Hauptstadten: Bis
Ende 2017 wird Parkbob in rund 50 Stéid-
ten in Europa sowie Nordamerika vertre-
ten sein. ,Neben unserem Standard-Pa-
ckageentscheidenwirvonFallzuFall, wie
intensiv wir ein Start-up unterstiitzen®,
sagt Schrambéck. ,,Parkbob hat uns wirk-
lich iiberzeugt; wir glauben an das Team
um Christian Adelsberger und seine
Idee. Die Prognose- und Datenqualitat
konnte mittels der Integration in Handy-
parken enorm gesteigert werden, mittler-
weile werden 40.000 freie Parkplétze in
Wien via Parkbob angezeigt.”
Parkbob-Griinder und CEO Adelsber-
ger ist stolz darauf, dass ,,unsere Investo-
ren unser Potenzial erkannt und das Ver-
trauen in uns haben, fiihrender on-street
smart parking provider in Europa zu wer-

den*“ Dasichdie Mobilitdtder Zukunfrzu-
nehmend in Richtung connected ser
vices und autonomes Fahren entwickelt,
wachst fiir Parkbob die Chance, ein Key-
Player in dieser Branche zu werden. Das
Unternehmen kombiniert Echtzeit-Park-
datenaus verschiedensten Quellen mit ei-
ner umfangreichen Datenbank aus Park-
regelnund verkniipft diese mit Geo-Infor-
mationen. Somitweill dasSystemzujeder
Zeit, wo Parken erlaubt ist, was es kostet,
und zeigt freie Parkpliitze in Echtzeit an.
Dariiber hinaus ist Parkbob in der A1-
Handyparken-App integriert. -Pl
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